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Sammanfattning 
Slipp lägga tid på att era sökande ska skicka in inkomstuppgifter som ska granskas och 
godkännas och använd inkomstverifiering i realtid istället. Kontakta oss redan idag för att få 
bättre uppgifter samt spara tid i er uthyrning. 
 
Vi har även arbetat bort alla fel gällande tillgänglighet och Arena validerar nu i de verktyg vi 
använder för detta. 
  
  



Vitec Fastighet Nyheter Vitec Arena -  Version 100 mars 2025  
 
 
 

  
vitecsoftware.com/fastighet  4 (11) 

Generellt 
Inkomstkontroll i realtid 

Gör inkomstkontroller på sökande i realtid med vår nya funktion i Arena och 
Marknad(båda behövs för att det ska fungera). I.o.m. detta behöver inte den sökande 
skicka in lönespecifikationer som ska granskas och godkännas. 
 
En förfrågan initieras från Marknad och kan göras från CRM sökande eller i 
uthyrningsdialogerna. Från uthyrningsdialogerna går det att skicka till flera sökande 
samtidigt. 

 
 
Om kontrollen inte är klar eller en förfrågan inte har skickats till den sökande så visas en 
checkbox. Där kan man markera de man vill skicka till och klicka på knappen 
Inkomstförfrågan för att initiera en kontroll för flera samtidigt. 
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När en förfrågan är skickad kommer dessa datum att visas. Mejl, SMS och push kommer 
skickas ut till den sökande när detta är gjort och informera den sökande att det finns ny 
viktig information på Mina Sidor. 
 
När den sökande loggar in på Mina sidor kommer denne att se en modal som informerar 
om att en inkomstkontroll behöver göras och information om hur det går till. Denna text 
går att redigera i Marknad under språkhanteringen. 
 

 
 
Klickar man på Inkomstkontrollknappen startar flödet där den sökande ombeds godkänna 
detta m.h.a. BankID. Efter godkännande skickas man tillbaka till Arena där information 
visas att inkomstkontrollen är slutförd. 
 

 
På min profil visas därefter den verifierade inkomsten, om den finns, med text hur 
gammal informationen är, samt en länk till PDF med fullständig information. 
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Har den sökande verifierat inkomsten visas den i kolumnen Inkomst. Det går att få en 
detaljerad sammanställning av inkomst i CRM sökande. Där syns inkomsten nedbruten i 
lön, pension samt bidrag. 
 

 
 
När en inkomst är verifierad kommer även en grön bock sättas för inkomsten i 
checklistan. 
 

 
 
Åtgärd från konsult 
Kontakta leverans för uppsättning. Inget avtal behövs med tredje part. Det finns två olika 
paket: 
Paket 1: 1500 kr/mån inkl. 50 slagningar, slagningar fr.o.m. 51 kostar 10 kr/st. 
Paket 2: 5000 kr/mån inkl. 500 slagningar, slagningar fr.o.m. 501 kostar 6 kr/st. 

 

Tillgänglighetsjusteringar 

Vi har beslutat att använda två program för att kontrollera tillgänglighet, dessa är Wave 
och AxeTools. Arena uppfyller de tillgänglighetskrav som finns. 
 
Det vi justerat i denna version är: 

• Justering av rubriksnivåer (generellt) 
• Ikonerna i menyn (logga in, sök, språk) 
• Inloggningsflikarna 
• Sorteraknappen i lista objekt vyn 
• Alt-text tillagd på fastigheter på kartan 
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• Mina Sidor 
• Nyhetslistan på startsidan 
• Kakdialogen 
• Tagit bort dubbla <main>  
• Bildspelet 

 
Åtgärd från konsult 
Ingen. 
 

Metataggar 

Det går att lägga till egna <meta>-taggar under <head>. T.ex. blir 
 

 
 
i Arena: 
 

 
 
Det går att ange olika typer av <meta>-taggar. 
 
Åtgärd från konsult 
Ingen. Egenskapstypen SYS_SITE_METATAGS är den som används. Kontakta leverans om 
du behöver hjälp. 
 
 

Response-headers 

Vi har lagt till stöd för att lägga till headers för en viss site, t.ex. kan det användas att 
lägga till X-Robots-Tag='noindex'. En ny egenskapstyp har lagts till där Arena hämtar alla 
egenskaper som har denna typen kopplad till sig, och lägger till i response-headers. 
 
T.ex. blir: 
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i Arena: 
 

 
 
Åtgärd från konsult 
Ingen. Egenskapstypen SYS_SITE_RESPONSE_HEADER är den som används. Kontakta 
leverans om du behöver hjälp. 
 
 

Bilder i nyhetsarkivet 

Vi visar nu nyhetsartikelns första bild på nyheten i nyhetsarkivet. 
 

 
Bilder kommer visas på alla artiklar som har bilder kopplade som första bild. 

 

Åtgärd från konsult 
Ingen. 
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Sökningen 

Sökrutan är kvar på samma plats, men expanderas vid fokus, och sökresultatet visas i en 
lista direkt under med sökförslag 
 

 
 
Åtgärd från konsult 
Ingen. 
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Sökande 
Sökande som blir hyresgäster måste verifiera sig 

Om man är registrerad som sökande i Arena och man efter en tid blir hyresgäst så 
behöver man verifiera sig innan vi visar information om kontraktet i engagemanget. 
 
När man loggar in så visas en information överst på Mina Sidor 

 
Den sökande får valet att antingen logga ut och därefter logga in med BankID (då blir man 
automatiskt verifierad) alt. fylla i samma formulär som man får fylla i när man registrerar 
sig som hyresgäst. När verifiering är gjord kommer man tillbaka till Mina Sidor och 
kontraktsinformation visas. 
 
Åtgärd från konsult 
Ingen. 
 
 

Organisationer kan spärras som sökande 

Det går att styra om man ska få registrera sig som sökande med ett organisationsnummer 
eller inte. Som standard fungerar det som idag, d.v.s. att det går. Om man slår av 
funktionen får användaren ett felmeddelande om att det inte är tillåtet att registrera sig 
som sökande med ett organisationsnummer. 
 
Åtgärd från konsult 
Ingen. Funktionsparametern HSS_USER_ORGANIZATION_NUMBER_ALLOWED styr om det 
ska gå eller inte. Kontakta leverans om du behöver hjälp.  
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Servicereleaser 

99.58 

• Förhandsgranskning i Marknad 
• Tagit bort loggning om sida saknas 
• Bättre nullcheck på OG-element 

 

99.57 

• Länk till erbjudandebrev 
 

99.56 

• Bättre felhantering mot appdeploy 
 

99.55 

• Detaljsidan för lokaler visades inte ibland 
 

99.54 

• Kontroll mot Hyra för org.nummer vid ny sökande 
• Bättre kontroll på inloggades kontraktsrättigheter 
• Sätter standardvärde vid null på kontraktet från Hyra 
• Bättre validering i erbjudandedialogen 
• Automatprocesssen sparade svarsdatum i fel kolumn 
• Rättning för epostutskick 
• Felaktig länk för sök i menyn för PWA 
• Åtgärder för översättning av artikeldata 
• Hyra visas även för intressenter 
• Utökad kontroll innan en intressent raderas 
• Språkkakan sattes felaktig om inte språkstödet var på 

 


